
 
  
SERVIZIO COORDINAMENTO DEI SERVIZI TERRITORIALI  
E GOVERNANCE   

 

 

      

Via Is Mirrionis, 195  

09122 Cagliari | Italy 

Tel. URP +39 0706067039  

Fax +39 0706067917 

email: lav.agenzia.regionale@regione.sardegna.it   

PEC: agenzialavoro@pec.regione.sardegna.it 

www.aspalsardegna.it  

 
 

 

GLI AMMORTIZZATORI SOCIALI (NASPI, DIS-COLL): 
COSA FARE NEL CENTRO PER L’IMPIEGO (CPI)  

(D. Lgs. n.150/2015) 

 

Quando con la chiusura dell’anno scolastico si concluderà il tuo rapporto di lavoro a 

tempo determinato, e deciderai di fare la domanda per un ammortizzatore sociale 

(Naspi, DIS-COLL) non è necessario che tu ti rivolga immediatamente al CPI (né 

per iscriverti, né per rilasciare la DIDOnline, né per richiedere la Scheda 

Anagrafica Professionale – SAP). 

 

Come prima cosa devi fare la richiesta di ammortizzatore.  

 

Per farla devi inoltrarla all’INPS, in uno di questi modi: 

- o online, attraverso il Servizio dedicato sul portale www.inps.it, accedendo con PIN 

dispositivo INPS, SPID, CIE, CNS 

- o tramite Contact Center Multicanale INPS INAIL, chiamando da rete fissa il numero 

gratuito 803164 oppure il numero 06164164 da telefono cellulare, con tariffazione 

stabilita dal proprio gestore 

- o tramite il tuo patronato o intermediario dell'INPS, che per legge ti offre assistenza 

gratuita. 

 

Con la richiesta di ammortizzatore stai automaticamente dichiarando di “essere 

immediatamente disponibile allo svolgimento di attività lavorativa e alla partecipazione 

alle misure di politica attiva del lavoro da concordare con il Centro per l’impiego 

(DIDOnline)”. 

 

 

DATO IL PERIODO DI EMERGENZA IN CORSO, DOPO AVER 

PRESENTATO LA RICHIESTA DI AMMORTIZZATORE  

CHIEDIAMO LA TUA COLLABORAZIONE NELL’ATTENDERE CHE IL 

CENTRO PER L’IMPIEGO TI CONTATTI PER UN APPUNTAMENTO, 

AL FINE DI STIPULARE IL PATTO DI SERVIZIO PERSONALIZZATO. 

 


